                                      11.09.2017                713
                              О создании call-центра (горячей линии) 

                                  по контролю за пуском тепла в 

                                  многоквартирные дома (МКД) при начале

                                  отопительного  периода 2017/2018 года»

                                  на территории городского округа Зарайск.

       В исполнении пункта 7.1.6 протокола заседания Штаба Московской области по подготовке предприятий энергетического и жилищно-коммунального хозяйства к прохождению осенне-зимнего периода от 13.06.2017 № ПР-403/11, письма министерства жилищно-коммунального хозяйства Московской области от 05.09.2017 №11Исх-9755 по формированию call-центра (горячей линии) по контролю за пуском тепла в многоквартирные дома при начале отопительного  периода 2017/2018 года на территории городского округа Зарайск:

      1.Создать до 15.09.2017 call-центр (горячую линию) по контролю за пуском тепла в многоквартирные дома при начале отопительного  периода 2017/2018 года на базе аварийно-диспетчерской службы (АДС) МУП «ЕСКХ Зарайского района», телефон № 8-(496-66) 2-44-42. Ответственный за обеспечение работы call-центра («горячей линии») директор МУП «ЕСКХ Зарайского района» Королев С.К.
        2. Начальнику отдела ЖКХ и благоустройства администрации городского округа Зарайск Надточаевой Е.М. с началом пуска тепла организовать взаимодействие аварийно-диспетчерской службы МУП «ЕСКХ Зарайского района» с оперативным дежурным Министерства жилищно-коммунального хозяйства Московской области (тел. 8-498-602-01-40, e-mail: opergkh@mosreg.ru) и диспетчером ГКУ МО «МОС АВС» (тел. 8-496-42-5-10-42) по вопросу предоставления сведений о пуске тепла в МКД и объекты социальной сферы.
        3. Начальнику сектора по взаимодействию со СМИ Орловой Д.А. с 15.09.2017 организовать размещение информации о начале работы «горячей линии» по контролю за пуском тепла в МКД в средствах массовой информации, официальном сайте городского округа Зарайск.
       4. Директору МУП «ЕСКХ Зарайского района» (Королев С.К.) до 15.09.2017 обеспечить размещение контактного телефона «горячей линии» - 8-496-66-2-44-42 на информационных щитах.
       5. Контроль за исполнением данного распоряжения возложить на Квашина А.Г. - заместителя главы администрации городского округа Зарайск по ЖКХ. 

Глава городского округа                                                                 О.А. Сынков   

