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	Отчетный период
	Соответствующий период прошлого года
	+/-

	Всего поступило обращений
	5333
	5449
	-116

	1.1 поступило обращений из Администрации Губернатора Московской области
	25
	47
	-9

	2. Принято граждан на личном приеме
	2900
	2994
	-94

	2.1 принято руководителем органа государственной власти (органа местного самоуправления)
	240
	181
	60

	3. Принято граждан на личном приеме в общественных приемных ИОГВ МО
	145
	145
	0

	3.1 принято руководителем органа государственной власти (органа местного самоуправления)
	0
	0
	0

	4. Принято граждан в ходе проведения тематических и областных приемов граждан
	0
	26
	Областных тематических приемов не было.

	4.1 принято руководителем органа государственной власти (органа местного самоуправления)
	0
	0
	0

	5. Всего рассмотрено обращений
	5314
	5430
	-116

	5.1 рассмотрено в срок
	5312
	5428
	-116

	5.2 рассмотрено с нарушением срока
	2
	2
	0

	5.3 поддержано
	3100
	3047
	53

	5.4 разъяснено
	2328
	2381
	-53

	5.5 проверено с выездом на место
	3015
	3021
	-6



 

